АКТ-РЕКЛАМАЦИИ № ________

1. Наименование организации
Покупателя _________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

почтовый адрес ________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

реквизиты (ИНН/КПП) __________________________________________________________________________

контактный телефон ____________________________________________________________________________

адрес электронной почты ________________________________________________________________________

2. Обозначение, порядковый номер и дата изготовления изделия вышедшего из
строя:_________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

Марка, модель и дата выпуска машины, на которой установлено изделие:_______________________________

______________________________________________________________________________________________

3. Дата продажи изделия «______» ______________________ 202____ г.

4. Наименование организации Поставщика
:_____________________________________________________

                Счёт-фактура № _______________ от «______» ______________________ 202____ г.

                Накладная №  _________________ от «______» ______________________ 202____ г.

5. Дата ввода в эксплуатацию от «______» ______________________ 202____ г.

6. Изделие отработало _______________ мото-часов.

7. Соблюдение сроков и объёмов выполнения ТО (с указанием даты проведения и объёма работ последнего ТО, типа и марки используемых рабочих жидкостей)_________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

8. Дата обнаружения отказа, неисправности «______» ______________________ 202____ г.

9. Описание обнаруженного отказа, неисправности и обстоятельства, при которых они
произошли:____________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

10. Предполагаемые причины отказа, неисправности по заключению комиссии Покупателя
______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________

Председатель комиссии   _________________          _________________          _________________

Члены комиссии:              _________________          _________________          _________________

                                            _________________          _________________          _________________





   (должность)


      (подпись)


(Ф.И.О.)

Дата составления акта № ______ от ______________________ 202____ г.

Акт рекламации составляется в 3-х экземплярах: 2 экз.- Поставщику, 1 экз.- Потребителю
На основании вышеизложенного прошу исследовать изделие и установить причину отказа, в случае если отказ не связан с качеством изделия обязуюсь оплатить стоимость исследования изделия ____________________________

________________________________ (Ф.И.О., подпись, печать)

